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Letire de Demande de Cotations

’ég"‘p iy ' H
[MIN'POSTELWATNUCICSPM]SF@;M!S&I’MQS du’ %i% i % %ianve
2 la souscription d’une police d’assurance maladie et individuelle accident en

favenr du personnel de I'Unité de Gestion du Projet d’Accélération de la
Transformation Numérique au Cameroun (PATNUC) et leurs avants droits.

1. Le Gouvernement de la République du Cameroun a obtenu de 1" Association Internationale
pour le Développement {IDA) des Fonds pour le financement du Projet PATNUC et se
propose d’utiliser une pariie de ces Fonds pour effectuer des paiements autorisés au titre de
ia Lettre Commande pour laqguelle cette Demande de Cotations est élaborée.

2. 1 est prévu dans le cadre de ce marché, de solliciter les prestations de services désignées ci-
aprés ; souscription d’une police d’assurance maladie et individuelle accident en faveur
du personnel de PUnité de Gestion du Projet d’Accélération de la Transformation
Numérique au Cameroun (PATNUC) ef feurs ayants droits. Dans le cadre de la présente
Demande de Cotations, les prestations sont & fournir & 1'Unité de Gestion du PATNUC.

3. Lexécution du marché se fera pour une durée de douze {(12) meois, & compter de la
notification de ["ordre de service de démarrage. Le contrat pourra étre renouvelé pour la
méme durée si évaluation est jugée satisfaisante.

4. Le Coordonnateur National du PATNUC invite les soumissionnaires ci-aprés désignés, a
consulter et a retirer gratuitement la Demande de Cotations a Padresse ci-dessous, dés
publication de la présente lettre de Demande de Cotations. La présente Demande de
Cotations est ouverte 4 égalité de conditions a toutes les entreprises de droit camerounais,
justifiant d’une bonae expérience dans le domaine,

5. Le soumissionnaire devra produire les copies centifidées conformes des pidees
administratives ci-aprés, valables pour Uexercice en cours
* e numéro d'identifiant Unigue (NIU} ;
= [ attestation de domiciliation bancaire délivrée par une bangue ou une 1{335&3*{10&
de micro finance agréée par le ministére en charge des Finances |
« L’attestation de non redevance fiscale signée des services des Impdts qui certifie
que le soumissionnaire a effectué foutes ses déclarations réglementaires en
matiére d"impdts datant de moins de trois mois ;
I’ attestation de non exclusion des marchés publics ;
L attestation de la CNPS datant de moins de trois mois |
> attestation de localisation datée et signée par les services des Impéts ;
Le registre de commerce signé par les services compétents ;
= [ attestation de non faillite délivrée par le tribunal de premiére instance et
* Lattestaton d’adhésion a la CIMA.
6. Les offres resteront valides pour une période de quatre-vingt-dix (90} jours, & compter de la
date limite fixée pour leur remise. Elles doivent étre déposdées en Six (06) exemplaires (un
original et 3 wpms) margués comme tel, & l'adresse ci-dessous au plus tard le
' »;g 7% 4 41} heures précises (heure locale) et contenant la mention :
« ngande de Cdtaffons N MINPOSTEL/PATNUC/CSPM/SPM/SIPM/2S  du
09 001 WA pour ta seuscription d’une police d’assurance maladie et individuelle
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accident en faveur du persounel de 'Unité de Gestion du Projet d’Accélération de la
Transformation Numdérique au Cameroun (PATNUC) et leurs ayants droits.

f:

e

L ouverture des plis se fer ia Commission Speczaie de Passation des Marchés (CSPM)
du PATNUC, le %TE a4 I heures précises. en présence des
sournissionnaires ou de leurs repxesemants s7ils le souhaitent, dans la salle des réunions de
'Unité de Gestion du Projet du PATNUC, 1% étage du batiment annexe MINPOSTEL, situé
entre la poste centrale et ENEO centrale.

8. La CSPM procédera a Pévaluation des cotations selon Uordre ci-aprés :

- L’examen de la recevabilité des dossiers administratifs : Poffre du sowmissionnaire
devra comporter les picces originales ou copies certifiées conformes par les
services compétents en cours de validité {datées de moins de trois mois) suivantes :
(i} la Numéro d’identifiant Unique:; (ii) [Dattestation de domiciliation
bancaire ; (iit) attestation de non redevance fiscale ; (iv) attestation de non
exclusion des marchés publics ; (v) 'attestation pour soumission (CNPS) 4 la
présente cofation, (vi) Pattestation de localisation datée et signée par les
services des Impdts, (vii) le registre de commerce signé par le service
compeétent ; (viil) P'attestation de non faillite délivrée par le tribunal de
premiére instance et (ix) L attestation 4’ adhésion a la CIMA.

;

v L’absence de 'une des pieces du dossier administratif (i, i, i, iv, v, vi, vii, viii} ne
constituera pas un motif de rejet de U'offre. Néanmoins, lo présentation de ces pieces
certifides conformes, signées et datées sera une condition d’attribution du Marché ;

V' L'absence de Uattestation Uadhésion du MINFI et Padhésion CIMA entraine le
rejet de Uaffre a Douverture ;

v Les courtiers sont exclus du présent marché.

9 L’examen de la conformité des cotations, du point de vue des délais et spéeifications
techniques. Toute offre non conforme sera rejetée.

9.1 L analyse technique consistera a vérifier la validité des critéres ci~aprés

CRITERES Seuil/conformité Evaluation | Ohservations.

Devis Estimatif et Quantitatif Conforme & celui

demandé

Description technique des prestations et

ol : Toutes  les  garanties
exhaustivité des garanties

}’)YISLS &t compte

Ttats Financiers certifiés des trois (03)
derniéres années et vérifiés par un expert-
comptable

Conforme

Ltats « C4 et C11 » pour les exercices 2022,
- 2023 et 2024 sont certifiés par les services Minimum 100%
compétents du MINFI i

}

Etat « C10 b tableau d » des exercices 2022, | Cadence de réglement a&

2023 et 2024 pour la branche accident
corporel et maladie est certifié par les services
compétents du MINFI

cours des anndes 2022
2023 et 2024 supérieurs &
| 80% |

o i
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N° CRITERES Seuil/conformité Evaluation  Observations
| 6. | Ancienneté du soumissionnaire Supérieur a 6ans =

marché/lettre Commande/contrat enregistrer
dans la couverture des risques similaires
(maladie et individuel, accident) d"un montant

Les références du fournisseur : au moins (01}

i

| iminimum de 15 000 000 FCFA TTC réalisés au

- cours des trois derniers années (2022, 2023 et :

5 12024 assortis des copies des premiéres pages dg Minimum 2 cantmtsg 5

| signature et les procés-verbaux de réception, stmilaires i

| attestation de service fait signés du chef de la ‘

| structure bénéficiaire, Ces marchés/lettres

| commande/contrats doivent étre fournis avece les

. montants en monnaie librement convertible (HT :

| et TTC) et les noms des administrations (

| lacheteuses ». |
8. | Délais de réglement des soins au Cameroun | Inférieur & 7 jours

9. | Délais de reglement des soins exXposé & Inférieur & 10 jours

| 10.] Respect des taux de muve;ture 1 100% au Cameroun ef @ o 5
11. Respect des plafonds des garanties Conforme

| 12. Fréquence statistique Chaque mois
| 13. Délivrance BPC | Inférieura 8 h&ures

' 14, Reglement des factures des prestataires ) i

| 15, Délais wansfert malade a I'intérieur du pays Z
Représentativité dans les dix régions :

g 16.) Ce critére doit étre justifié par les contrats A justifier

| de bail des bureaux directs ou les agréments D e
| 17. Conventions signées avec les hipitaux Aumoins 1 par région

| 18. Conventions signées avec les pharmacies Au moins | par région ) |

L 19, Conventions signées avec les laboratoires Au moins | par région

| 20. Conveniions signees avee les dentisies Au moins 1 par région

. Conventions signées avec les opticiens

Au moins ] par région

T (2022, 2023, 2024)

Couverture engagements réglementés

Supérieure a 100%

- Marge de solvabilité (2032, 2023,2024)

Supérieure 4 100%

NB:

V' Llabsence de Pattestation Vadhésion du MINFI et 'adhésion CIMA entrainera le

rejet de Uoffre a ta phase des analyses ;

v Les courtiers sont exclus du présent marché.

9.2 Seules les offres jugées conformes pour I essentiel feront I'objet de Panalyse financiére.
9.3 La vérification des opérations arithmétiques, en multipliant, le cas échéant, les prix
unitaires par les quantités et en utilisant le prix en lettre pour procéder aux corrections

nécessaires,



Le Maitre d"Ouvrage attribuera le Marché sur proposition de fa CSPM, au Fournisseur, dont
Uoffre sera jugée conforme pour Pessentiel aux dispositions du Dossier de Demande de
Cotations, et la moins disante,

Adresse de retrait des Demandes de Cotations et de dépdt des plis se fera & 'Unité de
Gestion du PATNUC, & Yaoundé, sis & la Nouvelle route Bastos, derriere Tradex, bitiment
Ancien SNV, Tél, 1 693 75 47 02, Email. : procurement@patnuc.cm.

Yaocundé, le %E 3 uLi z‘f&{i}

Ampliations:
~-ARMP
- BOPECAM
~ CHRONO
- ARCHIVES
- AFFICHAGE.
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LETTER FOR REQUEST OF QUOTATIONS

i mxwyesmu?mwmcsx*mzsﬁw;s&éﬁi/zs ot 3 0L 38 UL Zilating oo

the subscription of a health and individual accident insurance policy for the staff of the

1.

3.

4.

Implementation Unit of the Project for the Acceleration of Digital Transformation in

Cameroon (PATNUC) and their beneficiaries.

The Government of the Republic of Cameroon has obtained funds from the International
Development Association (1A} to finance the PATNUC Project and proposes to use part of these
funds to make authorized payments under the Customer Contract for which this Request for
(Juotations has been prepared.

It is planned wirhin the framework of this contract to requesr the services designated as:
subscription of a health and individual accident insurance policy for the staff of the
Implementation Unit of the Project for the Acceleration of Digital Transformation in
Cameroon (PATNUC) and their beneficiaries, Within the framework of this Request for
Quotations, the services are to be provided to the PATNUC Implementation Unit.

The execution of the contract will be for a period of twelve (12) months, starting from the
notification of the start-up service order. The contract may be renewed for the same period
if the evaluation is deemed satisfactory.

The National Coordinator of PATNUC imvites the bidders designated below to consult and
withdraw the Request for Quotations free of charge at the address below, upon publication
of this Request for Quotations letter. This Request for Quotations is open on equal térms to
all companies incorporated under Cameroonian law, with good experience in the field.

The tenderer shall provide certified copies of the following administrative documents, valid for the
current financial year;
»  The Unigue Identification Number (NIU};
* An Attestation of bank account issusd by a bank or microfinance institution approved by
the Ministry of Finance;
«  The tax compliance certificate signed by the tax authorities certifving that the tenderer has
filed all regulatory tax returns dating back less than three months;
«  Certificate of non-exclusion from public procurement;
*  Certificate from the CNPS (National Social Security Fund) dated less than three months
ago;
= Certificate of location dated and signed by the tax authoritics;
»  Trade register signed by the competent authorities.
= {ertificate of non-bankruptey issued by the court of first instance
«  (CIMA membership certificate.
Bids shall remain valid for a peﬁod of ninety (98) days from the deadiine for submission. They

must be submitted in six éﬁi)gc Q {one original and five copies) marked as such, to the address
below no later thafg ’? at ALL - PM prompt (Jocal time) and bearing the following
reference:

« *Request for Quotations No. 25 MINPOSTEL/PATNUC/CSPM/SPM-S) PVE-step/25 of
thél 4 npy ¢ §*~§elating to the subscription of a health and individual accident
B L 255
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insurance policy for the staff of the Implementation Unit of the Project for the
Acceleration of Digital Transformation in Camercon (PATNUC) and their beneficiaries

T B;ds: jq?l% bgiﬁ Xiﬁd hy the Special Procurement Commission (CSPM) of PATNUC on the
be

D AUdat A PM prompt, in the presence of the tenderers or their representatives if

th*ey 0 wish, in the meeting hall of the PATNUC Project Implementation Unit situated at the 1%
floor of the MINPOSTEL annex building, between the central post office and ENEOQ
central.

The PATNUC °s Speciai Tenders Board shall proceed with the evaluation of'the quotations
following this order:

- Examination of the admissibility of administrative files: the bidder's offer must include
the following original documents or copies certified by the competent services and valid
{dated less than three months): (i) the Unique Identification Number; (ii) the attestation
of Bank account; (iil) the tax compliance certificate; {(iv) the certificate of non-
exchision from public contracts; (v) the certificate for submission (CNPS) to this
quotation, (vi) the location certificate dated and signed by the tax services, (vii) the
trade register signed by the competent service; (viii) the non-bankruptey certificate
issued by the court of first instance and (ix) the certificate of membership of the CIMA.

NB :

The absence of any of the documents in the administrative file (i, i, il iv, v, ¥i, vii, viii, ix}
shall not constitute grounds for rejecting the tender. However, the submission of these
documents, certified as true copies, signed and dated, shall be a condition for the award of

the contract.;

¥ Failare to provide pmaf of MINFI and CIMA membership wdl resnir in the offer being

refected upon opening;
v' Brokers are excluded from this confract.

9. Review of the conformity of the quotations, in terms of deadlines and technical specifications.

Any non-compliant offer will be rejected.

9.1 The technical analysis will consist of verifying the validity of the following criteria:

N° CRITERIA Threshold/conformity Evali Observation
Estimated and Quantitative Quote . In compliance with what is|
- required
3 Technical description of services and completeness of All guarantees taken into
" | guarantees account
. Certified financial statements for the last three {03) years | I compliance
" and verified by a chartered accountant | phane
“C4 and C11” statements for the 2022, 2023 and 2024 .. o
4| financial years are certified by the competent MINFI Miaimum 100%
Statement “C10 b table d” for the 2022, 2023 and 2024 Settlement rate during the
5, ¢ financial years for the personal injury and iliness branch s | years 2022, 2023 and 2024
| certified by the competent services of MINFI . greater than 80%
i 6. | Seniority of the bidder . More than 6 vears




Supplier references: at least (01) market/order i
letter/contract recorded in the coverage of similar risks
(Hliness and individual, aceident) of 2 minimum amount of !
15,000,000 FCFA including tax carried out over the last threg

years (2022, 2023 and 2024) accompanied by copies of the Minimum  of 2 similat

7. ffirst signature pages and the acceptance reports, certificate of’ contracts
service done signed by the head of the beneficiary structure.
These markets/order letters/contracts must be provided with
the amounts in freely convertible currency (excluding tax and
including tax) and the names of the purchasing
administrations.
8. Payment deadlines for healthcare in Cameroon Less than 7 days
9. i Payment deadlines for health care provided abroad Less than 10 days
104 Compliance with coverage rates 100% i Cameroon and
abroad
11. Compliance with guarantes ceilings In compliance
12, Statistical frequency Every month
13, BPC delivery Less than 8 hours
14, Payment of service provider invoices Less than 15 days
15, Deadlines in transferring patients within the country Less than 48 hours
Representativeness in the ten Regions:
16. This critevion must be justified by divect office lease | To be proven/justified
contracts or general agent approvals.
17. Agreements signed with hospitals At least 1 per Region
18, Agreements signed with pharmacists At least 1 per Region
19 Agreements signed with Iaboratories At least | per Region
20, Agreements signed with dentists At least 1 per Rezion
21, Agreements signed with opticians At least 1 per Region
Coverage of regulated commitments ] _
2/ 022 2603 2§2 s More than 100%
23, Solvency margin (2022, 2023, 2024) More than 100%
NB

v Failure to provide proof of MINFI and CIMA membership will result in the offer
being rejected at the analysis stage;
v Brokers are excluded from this contract.

9.2 Only bids deemed substantially compliant will be subject to financial analysis.
9.3 Verification of arithmetic operations, multiplying, where applicable, unit prices by guantities and
using the price in words to make any necessary corrections

The Project Owner shall award the Contract, on the recommendation of the CSPM, to the Supplier whose
bid is deemed to comply in all material respects with the provisions of the Request for Quotations and is
the lowest bidder. /
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Reguests for quotations and bids should be collected from and submitted to the PATNUC
Implementation Unit, located at Nouvelle route Bastos, behind Tradex Fuel Station, former SNV
building, Tel: 693 75 47 02, Email. : mfuh whs@gmail.com represented by its National
Coordinator hereby known as the « Client »,
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Ampliations:
~ARMPE
- BOPECAM
- THROND
« ARCHIVES
- NOTICE BOARD



